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Slovo reditele

Vazeni a mili ¢tenari nasich Listd,

zdravim Vas na pocatku prazdninového obdobi. Za nami jsou naro¢né
tydny, které zasahly do zivotd nas vSech. Az nasledujici mésice ukazi,
do jaké miry nés celé situace ovlivni.

Toto ¢islo je jiné nez obvykle. Vzhledem k situaci se nekonaly Zadné
akce na stiediscich, proto bychom Vas radi seznamili s tim, jak u nas
uplynulé tydny probihaly.

Réada bych na tomto misté upfimné pod€kovala vSem zaméstnanciim
nasi organizace, ktefi se starali o ty nejohrozengjsi skupiny obyvatel a
celou tuto situaci, naro¢nou po fyzické i psychické strance, zdarné
zvladli.

Pfeji ndm vSem, abychom pied sebou méli jiz jen dobré vyhlidky a klid-
né dny.

PhDr. Jana Skalova

teditelka organizace

Prejeme vsem klidné a slunecné léto.
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Koronavirové obdobi v nasi organizaci

Uplynulé mésice piinesly vSem zcela nové a neCekané situace, se kterymi jsme se nikdy do té doby
nesetkali. Zv1asté v socialnich sluzbach, kde pracujeme s nejohrozenéjsi Casti nasi spolecnosti, by-
ly uplynulé tydny narocné jak pro zaméstnance, tak pro samotné klienty. Poprosila jsem proto své
kolegyné a kolegy, ktefi se ocitli pfimo v pfedni linii, aby pro ¢tenafe Listl popsali, jak naro¢né
obdobi vnimali a co si z n¢j odnéseji. Velice jim d€kuji za Cas, ktery rozhovoru vénovali, a za sdi-
leni svych pocitii.

Katerina Podzimkova

Bc. Jiii Hatlapatka - vedouci stiediska ¢. 2 (SluZby pro seniory):
Jak jste prozivali uplynulé tydny na VaSem stiedisku?

Pfelom unora a prvni polovina biezna byly vcelku oproti jinému obdobi dost nadro¢né. Zejména psy-
chicky. Informaci z po¢atku pramalo, pomtcek jesté mén¢, masaz sd¢lovacich prosttedkll ze vSech
stran atd. Takze obavy a de facto neznalost a teprve postupné poznavani toho, co se na nds fiti, muse-
lo zékonité alesponl trosku zamavat s kazdym. Se mnou nevyjimaje. Dim plny lidi nejohrozeng;si
cilové skupiny s primérnym vékem cca 85 a vice let. Kdo by v tu dobu chtél byt na mém misté? Di-
lezité bylo ale nepo....(délat) se z toho, a ke vSemu se snazit pfistupovat racionalng. Tyto pocity ale
behem velmi kratké doby pominuly.

Co bylo pro vas nejtézsi?

Pochopitelné nastaveni vSech moznych procesl a opatieni, abychom byli sami pfed sebou ubezpece-
ni v tom, ze jsme pro veéc udélali maximum. Ale nikdy nebyla, neni a nebude jistota, Ze ten ,,previt
Covid-19* Vam do Domova pro seniory a Domova se zvla$tnim reZimem, ale i do zdzemi PeCovatel-
ské sluzby jakoukoliv cestou nevnikne.

Zvlasteé prvni dny byly mimotadné néro¢né, vzhledem k Upln€ nové situaci bylo malo doporucent,
éerpali jsme informace, jak se dalo, ale myslim si, Ze jsme se s tim poprali obstojné. A ve spousté
véci jsme byli dokonce napfed pied pozdéji vydanymi doporuéenymi postupy, rn1m0radnym1 opatfe-
nimi Vlady CR a prlslusnych ministerstev, kraje, hygieny atd. Cisté jen z logiky véci. Naopak postu-
pem casu se staly tyto rizné oficidlni doporuc¢ené postupy a opatieni neprehlednym chaosem, kde
jedna véc pomalu potirala druhou, nechala se vysvétlovat riznymi zptsoby apod. Ale tim nechci jak-
koliv shazovat, jak se v pocatku se v§im nasi nejvyssi predstavitelé s véci poprali. Snad jen opozd¢-
n¢j$i uvédomeéni si, Ze socidlni sluzby jsou stejné ohroZené¢, jako zdravotnictvi.

A kdyz se cca po 3-4 tydnech zacala plnit moje kancelar centraln¢ prerozdélovanymi ochrannymi
pomuckam1 byl uz ¢lovék malinko khdnejéi 1 kdyz do pohody to bylo stejné¢ dost daleko. Do té do-
by jsme byh vdécni za jakykoliv dar, zejména v podobe doma Sitych rousek, samovyroby §titii apod.
Za to patfi vSem darctim z venku i zevniti velké a uptimné diky. A kdyz se pak po cca dvou mésicich
rozjela v Cesku vyroba alkoholové dezinfekce ANTI-Covid, tak to byl také vyznamny milnik.

Jak situaci vnimali vasi klienti?

Vim, Ze drtiva vétSina ostatnich respondentli odpovi, ze klientim chybél kontakt s rodinou. Ano, to
je nepochybné. Ale musim na druhou stranu pfed nasimi klienty smeknout. Brali to tak, jak to je. |
kdyz bylo kolikrat velmi namahavé jim opakované vysvétlovat, ze ne vSechna opatieni jsou pouze
z nasi hlavy a Ze to vSe neni trest pro n¢ a pro jejich ptibuzné, ale jejich ochrana.

V Domové pro seniory a Domové se zvlaStnim rezimem bych chtél podékovat zaméstnanctim, kteti
jesté pred tim, nez jsme nainstalovali do sluzebniho pfenosného notebooku aplikaci Skype, ptes kte-
rou mohli néktefi komunikovat se svymi piibuznymi, tak jim nasi zaméstnanci umoznili (a dosud i
umoznuji) komunikovat i ze svych soukromych telefont ptes riizné aplikace WhatsApp, Messenger
apod.

Velmi dobte vnimali klienti terénni Pecovatelské sluzby nas vstiicny krok se zajistovanim nakupi
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bez uhrady po dobu ,,nouzového stavu®, vcetné i dalSich seniori ve mésté, ktefi nejsou naSimi staly-
mi klienty. Zde bych chtél podékovat i kolegynim a kolegiim z dalsich stiedisek za pomoc se zajisto-
vanim této ¢innosti.

S ¢im jste se museli potykat?

Zde budu trosku kriticky k nékterym ptibuznym nasich klientd a jejich neukaznénosti. Urcité ne ke
vSem, vétSina jich pfijata opatieni chéapala a respektovala. U téch kritizovanych plné chapu, ze jim
kontakt chybél vzajemnée. Nékteii se vSak snazili riznymi cestami proniknout a tieba pfinést ,,na taj-
nacku® pres plot, vytah, okno, n¢jaky ten darek, mlsani, obleCeni apod. A to i pfes nase opakované
ubezpecovani, ze klienti zde maji vSe zajisténo v dostatecné mife a my se jen snazime co nejvice eli-
minovat moznost zavleceni nemoci do zafizeni. Nelze v téchto pfipadech koukat jen na svého pfi-
buzného, ale je nutné si uvédomit, ze takovych nachylnéjsich osob je zde dalsi stovka.

Nasli byste na dané situaci néco, co by bylo mozné/vhodné zakomponovat do béZného provozu?

119

Ano, rozhodné. Vzdy jsem byl pysSny na to, ze na§ domov byl pro vetejnost ,,otevieny®, n¢kdy moz-
na az moc, a presto se zde klienti citili bezpecné (jak Vyplyva opakovane z prazkumi SpOkOJeIIOStl)
Jenze vSeho s mirou. Diky stavebnimu uspotadani, mozna i nasi benevolenci a mnozstvi riznych
vchodii do zafizeni jsme ihned od 1.3.2020 uzamkli v§echny bo¢ni (i kdyz nékdy blizsi) vchody a
nechali v provozu jen jeden, ten hlavni ze dvora. A od konce zédkazu navstév (25.5.2020) je odemcen
i nadale pouze tento vchod, kde navstévy plni dalsi opateni (kniha navstév, ¢estné prohlaseni, dezin-
fekce apod.). A takto to ve zjednodusené formé zachovame i do budoucnosti. Urcité vstup pouze
hlavnim vchodem a knihu névstév chceme vést 1 nadale.

A moje zavéreéna poznamka:

Uz jsem uvedl a opakuji, ze smekam pied nasimi klienty, jak se s tim v8im 1 pies stesk po kontaktu
s ptibuznymi vyrovnali.

A smekam a dékuji drtivé vétSin€ zameéstnanct svého stiediska, a to na vSech tirovnich, ktefi bez ja-
kychkoliv fe¢i, mozna jesté vice soudrznejl pracovah v plném nasazeni. Kazdému v hlavé bézelo to
obavané: ,,coby kdyby*. Musim fict, Ze tzv. ,,prvni linie* jela bez nemoci, OCR atd. A to m& moc a
moc potésilo. Pochopitelné jsme byli pfipraveni, Ze miiZze nastat i situace, ze bychom zde museli zii-
stat v izolaci s naSimi klienty. Urcité ne preventivné, timto smérem jsme nechtéli jit.

Ale nyni mohu s jistotou fict, Ze mi dana situace jeSt€ vice odhalila charaktery mych zaméstnanci,
na drtivou vétSinu jsem pySny a nemam strach, ze kdyby..., tak madm kolem sebe dost Siroky tym, o
ktery se mizu opfit a ktery sdm osobné ve Stychu nenecham. A toto dikladnéj$i poznavani
v kritickych situacich je pak k nezaplaceni.

Jsem pysSnym ,,$éfem svého strediska.*
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Bc. Dita Hornova, DiS. - zastupkyné vedouciho stiediska ¢. 2 (SluZby pro seniory), vedouci oddéle-
ni socidlné terapeutického:

Tezké obdobi pro nas vSechny nebylo jen to Cisté ,,covidove", ale jiz na poc¢atku roku, kdy naSe zafi-
zeni bylo nékolik tydna uzavieno pro navstévy kvili klasické chiipkové epidemii. Tyden potom byly
navstévy povoleny a od 1.3.2020 na dalsi dlouh¢ tydny byl opétovny zakaz, ktery se postupné stup-
noval na dalsi a dalsi véci, akce a provoz zatizeni, kvili tomu, jak se postupné zhorSovala situace
ohledn¢ Covid-19.

Mimo zakazu navstév bylo zruseno spole¢né skupinové stravovani v jidelné, skupinové aktivity s
klienty, byl vydan zakaz opousténi arealu DS/DZR pro klienty a mnoho dal$ich a dalSich nemilych
opatfenti.

mi, nemohli opoustét brany zatfizeni (vyjimkou byl vyjezd k 1ékaii), nemohli se zucastnit aktivit, kte-
ré je moc bavily (bingo, kulturni vystoupeni na jideln¢, sportovni hry aj.).

Musela jsem s kolegynémi z oddé€leni socidlné terapeutického zcela nastavit jiny zpiisob aktivizace
klientd, zaméteného na individualni terapii, klienti si daleko vice chtéli povidat, n¢ktefi naopak se
uzavteli do sebe a byli nastvani na cely svét. Klientim i rodindm jsme nabizeli alespon kontakt pro-
stitednictvim modernich technologii (Skype aj.).

Seniofi byli, ¢im déle trval tento stav, vice a vice zkrouSeni, demotivovéni, nastvani, podrazdéni. To
samé jsme prozivali a vnimali 1 ze strany rodinnych ptisluSnikii, nékteti tuto situaci a omezeni chapa-
11, ale nasli se 1 taci, ktefi vii¢i nam vystupovali dost agresivné a asi méli pocit, Ze jsme ti zli, ktefi si
vymysleli tato omezeni. N&kteti umysIné€ porusovali pravidla a omezeni, jak rodinni pfisluSnici, tak 1
klienti. Bylo jim jedno, Ze svym chovanim ohrozuji dalsi desitky lidi.

Samoziejmé psychicky obtizné to bylo i pro vSechny nase zaméstnance, na které byl veliky psychic-
ky tlak, aby se nakaza nedostala do naSeho zafizeni, v§ichni se maximalné snazili, aby toto nenastalo.
Na samém zacatku stres z toho, ze chybély celorepublikové ochranné pomiucky, stala dezinfikovani,
ny klientd, tlak a nékdy i nevhodné chovani ze strany rodinnych ptisluSnikl a dalsi a dalsi véci, toto
vSe bylo naSim ,,dennim chlebem".

Jsme moc radi, ze nyni je situace takova, jaka je, velké diky dluzime v§em zaméstnanctim, ktefi vse
zvladli na jednicku. Jsme radi, Zze dochézi k postupnému uvoliiovani opatieni. Pokud toto nedej Boze

v

piijde jesté nekdy ptiste, budeme jiz vice na vSe pifipraveni.

Mgr. Lenka Baldinusova - vedouci Pecovatelské sluZby:

Jak jste prozZivali uplynulé tydny na vaSem useku?

Jak kdo. Nékdo se bal, nékdo to bral s humorem. Bylo tfeba zajistit ochranné pomticky (coz bylo
v nasi organizaci pomérn¢ rychlé) a presveédcit personal, Ze je tfeba je pouzivat v kazdé situaci, a to i
kdyz si to klient nepfteje.

Vymyslet postupy u problematickych ukoni, apod. Hlavn€ bylo nutné presvédCit persondl, Ze se
musi chranit i mezi sebou, nejen vici klientm.

W Ww

Co bylo nejtézsi?

Asi ten pocit ohrozeni, kdyz zaméstnankyn€ musely do obchodii a jezdit MHD. Obava, Ze nakazim
sebe a ostatni.

Jak situaci vnimali klienti?

Zase jak kdo. Nékteti sluzbu rusili, nékteti se bali, nékteti to podceiiovali a nechtéli ochranné po-
mucky (asi méli pocit, Ze kdyZ to nefesi, tak se jich to netyka).

S ¢im jste se museli potykat?

Asi nejhorsi bylo to, Ze jsme nemohli omezit kontakty s okolim a dodrzovat karanténu — dévcata
musela do terénu, do obchodu k 1€¢kaiim, apod.
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Méla strach, ze kdyz ndhodou onemocni, tak kviili nim mtze nékdo zemfit a ochrana neni 100%.
A co ponechat v béZném provozu?

Asi to pouzivani ochrannych pomiicek i v piipadé chiipkového obdobi, virdz, apod.

Be. Jitka Studend a Véra Pourova - denni staciondi Domino:

S postupnym Sifenim pandemie a zavadénim hygienickych protiepidemiologickych opatfeni jsme

klienty seznamovaly s novymi informacemi, jakd hygienicka pravidla maji dodrzovat, aby minimali-

zovali riziko ndkazy, jak dodrzovat spravnou hygienu rukou (prakticky nacvik dle obrazkového po-

stupu), jak a kdy pouzivat ochranné pomicky, zejména jsme se snazily o zklidnéni atmosféry, kdy z

vetejnych sdélovacich prostiedkl se Sifily negativni informace o poctu obéti a pribéhu pandemie

(aby neméli strach, vSechna opatieni jsou do¢asnd, musime vytrvat dokud bude nutné).

Od 16.3.-24.5.2020 byl z divodu nafizeni vlady v ramci protiepidemiologickych opatfeni denni sta-

cionaf Domino uzavien. | pies uzavieni stacionaie jsme se aktivné zapojily do Siti rousek pro nasi

organizaci.

Bohuzel kviili uzavieni DS a v§ech omezujicich opatienich tykajicich se sdruzovani lidi jsme pfisly o

moznost prezentace (U€ast na 3 akcich v rdmci Dé¢ina) vyrobkll nasich klientd s moznosti ziskdni

finan¢ni podpory v formou vefejné sbirky.

Po znovuotevieni staciondie jsme s klienty zacali pravidelné fesit dodrzovani hygienickych protiepi-

demiologickych opatteni, ktera stale platila (desinfekce rukou, méteni teploty, nosSeni rousek, jak s
rouskou zachazet, zachovani rozestupt
‘uvnitt a zékaz navstév). Klientim jsme

p A poskytly rousky pro jejich vlastni potie-

- A6 . / 745 bu. Povidali jsem si o tom, jak prozivali
¢as po dobu uzavieni staciondfe. V¢EtSina

wWMMMW mi _ olal— oty klient byla doma, néktefi byli s ndmi v
el 2l telefonickém kontaktu, kdy jsme jim

ﬂ/dn// v WLWW/ Rt gptm zodpovidaly piipadné dotazy a sdilely

W AR W/ Jlm/ 5("/:’7 t 5 - jsme jejich pocity a zazitky. Pan J.D. se-
W Aol W fi/“ - psal své pocity do zépisu v Kronice den-

Enc g st ; . sy 1+
i niho staciondfe a my mu dékujeme za

Y L ’ oG
Mv‘tq// WD R ﬂfﬂﬂﬁ/u&c&i /- souhlas se zvefejnénim.
W/f/l/a/n/a/w

Bc. Lucie Pisarikova - vedouci stirediska C. 3 (SluZby pro osoby se zdravotnim postiZenim):
Jak jste prozivali uplynulé tydny na Vasem useku?

Stiedisko €. 3 - SluZby pro osoby se zdravotnim postizenim vnimalo situaci ohledné vyhlaSeni nou-
zového stavu velmi vypjaté. Vnimani medialnich zprav bylo Zatéiuj ici, o socidlnich sluzbach se zpo-
¢atku nemluvilo, jen o zdravotnictvi. Denni pifjem usneseni o preventivnich opatfenich proti Sifeni
epidemie ze vSech stran napf.. ministerstva MZ, MPSV, Vlady CR, krajské hygieny, socidlnich
agentur, asociaci, KUUK, krizovych $tabi, apod pusobll obrovskym tlakem na zajiSténi opatieni
v pobytovych zafizenich. Narocné bylo dat vSem spravné a aktualni informace vc¢as, vnaset pozitivni
pohled na pracovisté, zaméstnanci méli obavy z pfipadného zaneseni viru do zatizeni, klienti opatie-
ni zékazu vychazeni vnimali smutné.

Komunikace se snizila s okolim celkem razantné na minimum, pouze telefonicky, elektronicky i s
rodinami, opatrovniky, veskerd zdravotni vySetfeni, aktivity se zastavily. V akutnim neodkladném
stavu zdravotnich potizi klientd se konzultovalo opét telefonicky, vyjimecné se zajistil vyjezd.

HlaSeny rizikovy kontakt u persondlu a klientd vnasel obavy ze zavle¢eni ndkazy mezi klienty sa-
motné, ale i domu, mezi ptibuzné, apod. Stavéli jsme dobrovolné tymy zaméstnanct ochotné slouzit
24 hodin pro ptipad vyhlaseni karantény v zafizeni, kazdy z tymu byl ndpomocny, i nad ramec svych
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povinnosti. Néktera opatieni a zpravy byly feSeny ve vecernich hodinach, o vikendech a svatcich, 1
pfesto kazdy byl k dispozici. Tvofily se krizove plany na kazdy tGsek stfediska, vypuknutim epidemie
a nouzového stavu byly uzavieny obchody, nebyl k sehnani sortiment OOPP, MCDP, dezinfekce
(zasoby byly na cca 1 mésic) a postupné dochazely. Zaplavila nas ¢etnost hlaseni, dotaznik, statistik,
pomoc prichazela po cca 1-1,5 mésici.

Museli jsme se samostatné postarat o rousky, které jsme $ili jak pro stiedisko, ale i kolegiim jinych
stredisek v CSS.

Jedno z opatieni bylo i uzavieni denniho stacionaie od 16.3. - 24.6.2020, 25.6. znovu otevieni za
predpokladu nastaveni hygienickych pravidel v provozu, pravidel navstév v zatizenich.

Postarali jsme o zajiSténi a usnadnéni komunikace klientiim s okolim, rodinami, soudy, opatrovniky,
apod., komunika¢nimi aplikacemi SKYPE, WhatsApp.

V ramci Décina nas personal pomahal zajistovat bezplatnou péci seniorim Décina, tj. donasSku naku-
pu ve stylu pecovatelskych sluzeb v pracovnich dnech.

Denné jsme fesili s klienty odlouceni od znamych, rodin, absenci aktivit, nékterych vetejnych sluzeb,
aj. Jako pozitivum vnimame vzajemnou podporou lidi, kteti ndm nosili a posilali rousky, firmy nam
darovaly dezinfekce, apod. Timto v§em za jejich pomoc upfimné dékujeme.

A

Co bylo pro Vas a Vas tym nejtézsi?

v Vv

zachovavat klidnou atmosféru na pracovistich, mezi zameéstnanci a klienty, zajistit v€asné predani ak-
tualnich informaci viem.

Nahrazovat chybgjici personal, ktery byl v nemoci, na OCR, preventivnich karanténach, rusit lidem
dovolené. V ¢asovém néarocnosti stmelit tym, vytvaret krizové postupy, izola¢ni prostory, shanét po-
mucky a pomahat si mezi sebou piedevsim s psychickou pohodou, personal byl velmi vytizen a una-
ven.

Nemocnice poustély klienty bez testl na protilatky bez vysledkd, vysledky zpocatku trvaly az 1-2 tyd-
ny, apod. a tim rostly velké obavy z nékazy.

Jak situaci vnimali Vasi klienti?

Klienti Spatné¢ vnimali izolace od rodin, opatrovniki, mezi vrstevniky, izolaci od bézného Zivota,
nezbytnd opatfeni.

S ¢im jste se museli potykat?

Vnimani zdravotniho rizika Sitici se koronavirové infekce a opatieni k jejimu feSeni mezi klienty, za-
meéstnanci venku pifi feSeni nakupli a potfeb u Iékaii, odsuzovani okoli nakazenych, osoby
s rizikovymi kontakty. Naro¢né bylo védomi zodpovédnosti viici klientim, abychom je nevystavili
pfipadné nakaze.

Nasli byste na dané situaci néco, co by bylo mozné/vhodné zakomponovat do ,,béZného* provo-
zu?

Predzasobeni ochrannymi prostfedky mycimi, dezinfekénimi, predbézné dohody o zastupech za chy-
béjici nepfitomné zaméstnance, Rapid testy 1 pro klienty (mit k dispozici), 1 pro persondl, ktery nebyl
jmenovan v opatfenich (a¢ jsme vlastnimi silami sehnali 1 pro né testy), chranéné bydleni — tplné vy-
jmuto z opatfenich statu (nepomohly ani dotazy na KHS), izolaéni pokoje - osvédcilo se v praxi jako
vyborna prevence, pomoc pii spornych ptiznacich nebo ¢ekani na vysledky testii, apod. Skoleni per-
sondlu prace s rizikem a stresovymi situacemi.
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Be. Martin Pec - vedouci Kontaktniho centra:
Jak jste prozivali uplynulé tydny na Vasem useku?

,Uplynulymi tydny* v dotazu rozumim pro ucely odpovédi na otazku obdobi trvajici od 16. 3. do 8.
5. 2020, kdy doslo v souvislosti s vyhlaSenim nouzového stavu a vladnimi opatienimi k podstatnému
omezeni fungovani nasi sluzby (KC + TP). To v praxi znamenalo, Ze monitoring v ramci terénnich
programt byl omezen na dvé hodiny denn¢ (jedna hodina dopoledne, 1 hodina odpoledne), vymény v
terénu pak v pfevazné vétsin€ pouze po dohod¢ (telefon nebo FB), kontaktni mistnost byla uzaviena,
vymény na KC probihaly pies prosklené dvefe a poradenstvi se uskuteciiovalo po telefonu. Z osmi
¢lenti naseho tymu byli denn€ v inkriminované obdobi v ,,prvni linii* vZdy pouze Ctyfi pracovnici.
Zbyli pracovnici vypomahali jinym stiediskim. Od 11. 5. ptesli do bézného viceméné standardniho
rezimu TP a od 18. 5. 1 KC — pochopiteln¢ Ze s jistymi omezenimi: vstup na kontakt je podminén tes-
tem na COVID-19, vymény v terénu jsou pak omezeny na vetejné prostory.

YWwwr

Co bylo pro Vas a Vas tym nejtézsi?

A4

se ty¢e samotného COVIDU-19, tak provoznich zélezitosti. Diky metodickym pokynliim MPSV a
doporuceni Narodniho monitorovaciho stfediska pro drogy a zavislosti jsme se ale pomérné rychle a
veéfim Ze 1 efektivné na novou situaci adaptovali a najeli na ,,nouzovy rezim®, ktery byl ramcoveé
popsan v prvni odpovédi.

Jak situaci vnimali Vasi klienti?

Nejvice dotéenou skupinou byli z logiky véci klienti, ktefi pravidelné navstévuji nasi kontaktni mist-
nost a vyuzivaji hygienického a potravinového servisu. Vzhledem k tomu, Ze béhem koronavirové
krize vSechna nizkoprahova zatizeni v Dé¢ing, jejichz sluzeb vyuzivaji nasi klienti (to se tyka nejvice
Jonase) omezila sviij provoz, rozhodli jsme se koncem biezna, ze umoznime nasim klientim vyuzit
hygienického servisu — pochopitelné za dodrZeni pfisnych hygienickych opatieni. BEhem omezené-
ho rezimu jsme také zachovali zprostfedkovani potravinové pomoci. V prub¢hu onéch necelych dvou
meésict jsme nase klienty pravideln¢ informovali o déni v souvislosti s koronavirovou krizi. Co musi-
me ocenit, je disciplinovanost, ukdznénost a pokora, kterou nasi klienti v prubéhu krize projevovali.
Az na jedinou vyjimku jsme nezaznamenali jediny konflikt ¢i vyhrocenou situaci.

S ¢im jste se museli potykat?

Samoziejmé s mirnym diskomfortem v praci (noSeni rousek, stala dezinfekce rukou a prostord, ode-
pfeni n€kterych sluZeb klientim z hlediska ptisnych opatieni). Cile a poslani nasi sluzby se nijak bé-
hem krize nezménily. Cas, ktery jsme ziskali tim, Ze ndm odpadla piima préce s klienty, jsme vyuzili
k revizim IP a dal$i administrativni agende¢.

Nasli byste na dané situaci néco, co by bylo mozné/vhodné zakomponovat do ,,béZného“ provo-
zu?

Jeden z pozitivnich vystupli z koronavirové krize je zhmotnén v krizovém planu, ktery byl vypraco-
van za Ucelem eliminace mozné hrozby, které jsou spojené s moznou nékazou, k niz by mohlo dojit
v provozovane¢ socialni sluzb¢. Jsme tak viceméné ptipraveni na o¢ekdvanou druhou vinu. Jako pozi-
tivum Ize hodnotit skutecnost, ze krize ukdzala, Ze nas§ pracovni kolektiv ukazal tymového ducha,
kompaktnost, odolnost a ptipravenost ¢elit mimotadné situaci a adaptovat se na ni.

Ptimy ohlas z terénu: Klienti — pfedevs§im pak ti, ke kterym dojizdime mimo Déc€in — ocenili skutec-
nost, Ze sluzba s jistymi omezenimi vilbec funguje. Jeden nas staly klient z BeneSova nad Ploucnici
to vyjadril pfi naSem bieznovém setkdni bez obalu: ,, Ty vole, koukam jako blazen, Ze 1 na fetdky ta-
dy v ty krizi spole¢nost mysli.*
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Be. Martin Pec - vedouci Décinského dolécovaciho centra
Jak jste prozivali uplynulé tydny na Vasem useku?

Z pocatku jsme se potykali s nejistotou, ze které pramenily obavy, co a jak se bude dit, jak se bude si-
tuace vyvijet. Obavy zéhy vystiidaly rozlady nad zptisobem, jakym k nastalé situaci ptistupovala vla-
da. Tento udiv ve zna¢né mife zastinil strach z ndkazy. Nicmén¢ se nam dafilo ve sluzbé fungovat i
v ramci nastavenych opatfeni a obavy postupem ¢asu odeznivaly.

Co bylo pro Vs a Vas tym nejtézsi?

v Vv

vzdélavat se jinak, nez obvykle.
Jak situaci vnimali Vasi klienti?

Odlisnost v pfistupu klientd byla patrna. Né&kteti se potykali se strachem. Ten se nam ale dafilo rozpty-
lovat poskytovanymi informacemi. Chtéli jsme co nejvice zabranit riznym domnénkam a fantaziim.
Mezi klienty se pochopitelné€ nasli i ti, ktefi by byli nejradsi co nejdiive promoieni.

S ¢im jste se museli potykat?

Asi jako pro vSichni, pamatovat a dbat na zvySend hygienicka opatieni. Zejména noSeni rousek, které
vnimame v nékterych situacich jako pfinejmensim diskutabilni.

Nasli byste na dané situaci néco, co by bylo mozné/vhodné zakomponovat do ,,béZného* provo-
zu?

Urcité mizeme mluvit o nastaveni krizového pandemického planu. Ten je jiz v soucasné dob¢ pfipra-
ven. Stejné tak se neztrati aplikatory dezinfekci a dostatek ochrannych prostredkd.

Tipy na vylet - Lovos

Uzemi, kterym prochazi trasa nauéné stezky Lovos, patii bezpochyby k piirodovédné nejbohatsim a
turisticky nejatraktivn&jim koutiim Chranéné krajinné oblasti Ceské stiedohoii. Lesnaty vrch Lovos
s nadmoftskou vyskou vrcholu 569,7 m je spolu s Kybickou (téz Maly Lovos, 489,0 m) vyznamnou
krajinnou dominantou okoli mésta Lovosice, jehoZz nazev se jménem vrchu souvisi. Divodem
k tomu, Ze tato nauéna stezka byla vybudovana jiz v roce 1981, jako prvni na izemi Ceského stie-
dohofti, byly zejména ptirodni hodnoty tizemi. Pro umisténi nau¢né stezky byl zvolen prostor mezi
tidolim Labe, kde se nachazi prosluld Brana Cech, a centralni asti horopisného podcelku Milesov-
ské stfedohoti. Navstévnik ma moznost projit malebné Oparenské udoli smérem proti proudu Mile-
Sovského potoka a vystoupit na vrchol LovoSe, odkud se naskyta jedine¢ny rozhled na sousedni
vrchy a v piipadé pfiznivého pocasi 1 pomérné daleko do
krajiny Litoméficka a jeho okoli. Hlavnim cilem naucné
stezky je seznamit nds s pestrosti geologické stavby masivu
Lovose a Brany Cech, zajimavostmi tohoto izemi z hlediska
geomorfologického, pfibliZzit bohatost a rozmanitost zdej-
Sich ptirodnich stanovist’ a také upozornit na nékteré histo-
rické zajimavosti a dlouhodobé 1 dnesni hospodatiské vlivy
&lovéka na zdejsi krajinu, ktera je v ramci Cech mimofadna.
Lovo$ je narodni pfirodni rezervaci a je soucdsti soustavy
Natura 2000.

Zdroj:  http://ceskestredohori.ochranaprirody.cz/informace-pro-navstevniky/naucne-stezky/naucna-

stezka-lovos/

CSS listy, ctvrtletnik Centra socidlnich sluzeb Décin, prispévkové organizace, rocnik 12, ¢islo 2 ze dne
30. cervna 2020 5

Vydavatel: Centrum socialnich sluzeb Décin, prispévkova organizace. MK CR E 18790

28. rijna 1155/2, 40502 Décin I

ICO: 71 23 58 68



http://ceskestredohori.ochranaprirody.cz/informace-pro-navstevniky/naucne-stezky/naucna-stezka-lovos/
http://ceskestredohori.ochranaprirody.cz/informace-pro-navstevniky/naucne-stezky/naucna-stezka-lovos/

